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【 網站連線測試工具 】 

 

由於無法正常連線主機服務其可能的原因很多，為了加速排除異常狀況，希望您進行網

路連線檢測，為了讓您的測試更為準確，故製作此操作手冊，希望此文件對您有所幫助。 

 

版權聲明 

本文件由 Cloudmax 製作，內容中所使用的檢測工具 Cloudmax_NeTools 為匯智自行

開發模組。 

 

商標聲明 

本文件所引用之各商標及商品名稱分屬其合法註冊公司所有，絕無侵權之意，特此聲明。 

 

有限擔保責任聲明 

Cloudmax 匯智盡力製作本說明文件其正確性，但不擔保本文件無任何瑕疵，亦不為使

用本說明文件而引起之衍生利益損失或意外損毀之損失擔保責任。 

 

若對本文見有任何指證或建議，請利用下列資訊與我們聯繫： 

 

服務電話 (02)2718-7200 

服務傳真 (02)2718-1922 

電子信箱 service@cloudmax.com.tw 

  

http://www.cloudmax.com.tw/
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一、檢測操作說明 

1. 請執行 Cloudmax_NeTools.exe 檔案 

 

 

2. 若開啟程式時出現安全性警告，請直接點選執行 

 

 

3. 程式開啟後，請輸入要檢測的網域名稱或是 IP 地址 
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4. 請輸入要檢測的 port ，若無特別需求可直接空白送出 

 

 

5. 等待檢測結果 

 

 

6. 檢測完畢，請輸入任何鍵盤上一鍵關閉程式 

 

 

7. 於您的桌面將會有一張名為 Cloudmax_NeTools 的圖檔 

8. 請您透過 E-mail 的方式，將該圖檔提供給 service@cloudmax.com.tw 

*貼心提醒，信件中也請您留下您的聯絡方式，以利客服人員與您聯繫。 

http://www.cloudmax.com.tw/
mailto:service@cloudmax.com.tw

